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EL MARCO NACIONAL DE CUALIFICACIONES DE LA EDUCACION Y
FORMACION TECNICA PROFESIONAL DE COSTA RICA

Aprobacion

El Marco Nacional de Cualificaciones de la Educacién y Formacion Técnica Profesional de Costa Rica
(MNC-EFTP-CR) fue aprobado en la sesion N° 37- 2016, celebrada por el Consejo Superior de
Educacion el dia 18 de julio del 2016, mediante acuerdo N° 06-37-2016 y actualizado en el acuerdo
N° 04-60-2019, segun consta en el Decreto Ejecutivo N° 39851-MEP-MTSS, el cual fue publicado el
martes 6 de setiembre del 2016 en el Alcance N° 161A de la Gaceta.

En cuanto a su definicion, propdsito general y componentes, el documento del MNC-EFTP-CR
(2019), en su Capitulo Ill, establece:

Definicién

El Marco Nacional de Cualificaciones de Educacion y Formacién Técnica Profesional de Costa Rica
(MNC-EFTP-CR) es la estructura reconocida nacionalmente, que norma las cualificaciones y las
competencias asociadas a partir de un conjunto de criterios técnicos contenidos en los descriptores,
con el fin de guiar la formacion; clasificar las ocupaciones y puestos para empleo; y facilitar la
movilidad de las personas en los diferentes niveles; todo lo anterior de acuerdo con la dindmica del
mercado laboral (p.51).

Propdsito general

El MNC-EFTP-CR norma el subsistema de educacion y formacién técnica profesional, a través de la
estandarizacion de los niveles de formacion, descriptores, duracion y perfiles de ingreso y egreso
de la formacidn, entre otros. Establece la articulacion vertical y horizontal en el sistema educativo
costarricense y orienta la atencién de la demanda laboral. Ademas, asocia las cualificaciones con
campos de la educacién establecidos en la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacién
(CINE-F-2013) y la normativa salarial (p.50).

Componentes

El MNC-EFTP-CR establece un sistema de nomenclatura de cinco niveles de técnico. Cada nivel de
cualificacién cuenta con su respectivo descriptor, requisito minimo de escolaridad para el ingreso,
rango de duracion del plan de estudios y requisito minimo de escolaridad para la titulacion (p.52).
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Con respecto a los Estandares de cualificacién y al Catalogo Nacional de Cualificaciones (CNC) el
MNC-EFTP-CR, establece:

Los estandares pueden entenderse como definiciones de lo que una persona debe saber,
hacer, ser y convivir para ser considerado competente en un nivel de cualificacion. Los
estandares describen lo que se debe lograr como resultado del aprendizaje de calidad.

El estandar de cualificacién es un documento de caracter oficial aplicable en toda la
Republica de Costa Rica, establece los lineamientos para la formulacién y alineacién de los
planes de estudios y programas de la EFTP, que se desarrollan en las organizaciones
educativas.

El Catdlogo Nacional de Cualificaciones (CNC) asume la organizacién por campos de la
educacién que establece la CINE-F-2013, agregando el Campo de la Oferta Educativa y se
subdivide en Campo Profesién y el Campo Cualificaciéon reconocida a nivel nacional e
internacional, las cuales son asociadas al Clasificador de Ocupaciones de Costa Rica (COCR)
u otros.

La metodologia incorpora la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion (CINE-
F-2013)1 con el objetivo de codificar las cualificaciones para el Catalogo Nacional de
Cualificaciones de EFTP, normalizar la oferta educativa y los indicadores de la estadistica de
la EFTP en el ambito nacional e internacional.

El Campo Detallado

Segun Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacién, Campos de la Educacion y la
Formacion 2013 (CINE-F 2013)Y - Descripcion de los campos detallados, el campo detallado 0713
Electricidad y energia es el estudio de la instalacién, mantenimiento, reparacion y diagndstico de
fallas en el cableado eléctrico y equipos relacionados en establecimientos domésticos, comerciales
e industriales. Se incluye la instalacion y el mantenimiento de redes aéreas y subterrdaneas de
distribucion de energia eléctrica. La energia es el estudio de la generacion de energia.

Los programas y certificaciones con los siguientes contenidos principales se clasifican aqui:
e Aire acondicionado comercial

e Ingenieria climatica

1 Hace referencia a: Campos de Educacion y Capacitacion 2013 de la CINE (ISCED-F-2013).
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e Reparacién de electrodomésticos

e Ingenieria eléctrica

e Instalacién eléctrica

e Generacion de energia eléctrica

e Electricidad comercial

e Estudios de energia

e Distribucién de gas

e Comercios de calefaccion

e Energia nuclear, hidraulica y térmica
e Instalacién y mantenimiento de lineas eléctricas
e Produccién de energia

e Refrigeracion

e Energiasolar

e Turbinas de viento

Inclusiones
El estudio de la instalacion, diagndstico de averias y reparacion de equipos de calefaccion, aire
acondicionado y refrigeracién se incluye aqui.

Exclusiones
El estudio de los sistemas eléctricos de vehiculos esta excluido de este campo detallado e incluido
en el campo detallado 0716 «Vehiculos, barcos y aeronaves motorizadas».

Cddigo de la cualificacion

La codificaciéon de la cualificacidon estd conformada por once digitos que permiten su trazabilidad
con los campos de la CINE y el campo educacion definido por el MNC-EFTP-CR. Los primeros cuatro
digitos corresponden a la codificacién de los campos amplio, especifico y detallado de la CINE-F-
2013; los cuatro siguientes corresponden al campo educacion, el cual estd subdividido en campo
profesidn y en campo cualificacion; continuando con el digito que obedece al nivel de cualificacién

y, por ultimo, dos digitos que establecen la version.
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Cddigo de la

cualificacion . MNN'CId

MNC-EFTP- Cunlificaciones.
CR

CINE

Codigo Cédigo
1 campo 1 campo
especifico detallado

Cadigo nivel Nimero de
-‘ £

 Campo Educacién 1 Nivel Técnico 1 Versién
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Acuerdo de aprobacion oficial

El presente Estandar de Cualificacion fue aprobado por la Comisidén Interinstitucional para la
Implementacién y Seguimiento del Marco Nacional de Cualificaciones de la Educacion y Formacion
Técnica Profesional de Costa Rica, mediante el Acuerdo N° dos, el dia veintisiete del mes abril el afio
dos mil veintitrés.
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l. Identificacidn de la cualificacién

1

Codificacion Cualificacidn: 0713-09-04-2-01

2

Cualificacion (Nombre): Instalacién y mantenimiento de sistemas frigorificos
residenciales y comerciales

3_ 4
Campo Amplio: 07 Ingenieria Campo Especifico: 071 Industria vy
Industria y construccion profesiones afines
S 6
Campo Detallado: 0713 Electricidady | Campo Profesién: 09 Refrigeracion y
energia Climatizacion
7

Campo Cualificacién: 04 Refrigeracion y aire acondicionado

8 9
Nivel de cualificacién: Técnico 2 Version: 01

_10_ 11
Fecha de aprobacidn: abril 2023 Fecha de revision: abril 2028

12 13
Nivel de escolaridad requerido para | Nivel de escolaridad requerido para la
el ingreso: Il Ciclo de la Educacion | titulacion: 1l Ciclo de la Educacién
General Basica General Basica
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14
Competencia general: Realizar la instalacion y mantenimiento de sistemas
frigorificos residenciales y comerciales, segun especificaciones técnicas del
fabricante, procedimientos establecidos por la organizacién y normativa ambiental
y de seguridad ocupacional vigente, coordinando con los integrantes del equipo,
para la solucion de problemas y un ambiente de sana convivencia.

15
Competencias especificas de otros estdndares de cualificaciéon requeridas para
titulacién de este:

0713-09-04-1-01. Asistencia en instalacion y mantenimiento de sistemas
frigorificos

CE1. Realizar operaciones auxiliares en instalacion de sistemas frigorificos, segun
especificaciones técnicas del fabricante, procedimientos establecidos por la
organizacion, la normativa ambiental y de seguridad ocupacional vigente.

CE2. Realizar operaciones auxiliares de mantenimiento preventivo de sistemas
frigorificos, segun especificaciones técnicas del fabricante, procedimientos
establecidos por la organizacién, la normativa ambiental y de seguridad
ocupacional vigente.

CE3. Realizar operaciones auxiliares en mantenimiento correctivo de sistemas
frigorificos, segun especificaciones técnicas del fabricante, procedimientos
establecidos por la organizacién, la normativa ambiental y de seguridad
ocupacional vigente.

CE4. Ejecutar soldaduras calificadas con el proceso de Arco Metdlico Protegido
(SMAW) en junta metdlica previamente preparada, segin codigos, normas vy
especificaciones técnicas vigentes nacionales e internacionales, planos e
instrucciones de trabajo de la organizacion, cumpliendo con los estandares de
calidad, la normativa de salud ocupacional y de proteccion del medioambiente.
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16

Mapa de cualificacion:
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Il. Descripcion de las competencias especificas

Competencias especificas (CE) Resultados de aprendizaje?

La persona es competente cuando:

1. Realiza lectura, interpretacién y analisis de
diagramas, planos y croquis, segun normativa
vigente.

2. Elabora croquis de instalacion para sistemas de
aire acondicionado, a mano alzada y utilizando
la simbologia y normativa vigente.

3. Planifica el trabajo, seglin orden de produccion
y procedimientos establecidos.

---------------------- 4. Aplica buenas practicas de refrigeracion, segun

L N normativa vigente.
larlsotr?;;ona;ic?temasresidedniial ai}é\\\ 5. Ejecuta instalacién de los elementos vy
} y N L . . .
comercial, segdn especificaciones maquinas de sistemas de aire acondicionado,
__. técnicas del fabricante, segun las especificaciones técnicas del
procedimientos establecidos por la fabricante y de la organizacic’)n.

organizacion, la normativa ambiental . . . 4 . . .

||, de seguridad ocupacional vigente. Realiza instalaciéon de tuberia, aislamiento,

N d soporteria y vacio de sistemas de aire
acondicionado, segun las especificaciones
técnicas del fabricante y de la organizacion.

7. Efectua instalacion de las canalizaciones, lineas
eléctricas de potencia y control de sistemas de
aire acondicionado, segun las especificaciones
técnicas del fabricante y de la organizacion.

8. Realiza instalacién, ajuste y puesta a punto de
valvulas y electrovalvulas de sistemas de aire
acondicionado, segun las especificaciones
técnicas del fabricante y de la organizacion.

9. Ejecuta instalacién de sistemas de desaglie en
sistemas de aire acondicionado, segun las
especificaciones técnicas del fabricante y de la
organizacion.

10. Realiza monitoreo, ajuste y programacion de
pardmetros de controladores de sistemas de

~.
LTS g

o

-
s -
~~ e
Se~a -

2 Resultados de aprendizaje segun elementos del descriptor. Aplicacidn y saberes disciplinarios.
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aire acondicionado, segun las especificaciones
técnicas del fabricante y de la organizacion.

11. Realiza puesta en marcha de sistemas de aire
acondicionado, segun las especificaciones
técnicas del fabricante y de la organizacion.

12. Aplica normas y procedimientos de seguridad,
salud ocupacional y proteccion ambiental,
segln normativa vigente y especificaciones de
la organizacion.

13. Completa documentacién técnica, segun
procedimientos de la organizacion.

Evaluacion del logro de la competencia especifica N°1

Evidencias CE1

Conocimientos: e lectura, interpretacion y analisis de
diagramas, planos y croquis.

e Normas y procedimientos de seguridad,
salud ocupacional y proteccion ambiental
relacionadas con sistemas frigorificos.

e Buenas practicas de refrigeracion.

Desempefio: e FEjecuta instalacién de los elementos vy
maquinas de sistemas de aire
acondicionado.

e Realiza instalacion de tuberia,
aislamiento, soporteria y vacio de
sistemas de aire acondicionado.

e [Efectla instalacion de las canalizaciones,
lineas eléctricas de potencia y control de
sistemas de aire acondicionado.

e Realiza instalacion, ajuste y puesta a
punto de valvulas y electrovalvulas de
sistemas de aire acondicionado.
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e FEjecuta instalacion de sistemas de
desaglie en sistemas de aire
acondicionado.

e Realiza monitoreo, ajuste y programacion
de pardmetros de controladores de
sistemas de aire acondicionado.

e Realiza puesta en marcha de sistemas de
aire acondicionado.

Nota: Los desempefios los realiza segln
especificaciones  técnicas del fabricante,
procedimientos establecidos por la organizacion
y normativa ambiental y de seguridad
ocupacional vigente, coordinando con los
integrantes del equipo, para la solucion de
problemas y un ambiente de sana convivencia.

Producto: e Croquis de instalacién para sistemas de
aire acondicionado, a mano alzada y
utilizando la simbologia y normativa
vigente.

e Documentacion técnica completada.
e Sistema de aire acondicionado instalado.

Nota: Los productos los realiza segun
especificaciones  técnicas del  fabricante,
procedimientos establecidos por la organizacion,
la normativa ambiental y de seguridad
ocupacional vigente.
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Competencias especificas (CE) Resultados de aprendizaje

La persona es competente cuando:

1. Realiza lectura, interpretacion y analisis de
diagramas, planos y croquis, segun normativa
vigente.

2. Elabora croquis de instalacion para sistemas
de refrigeracién, a mano alzada y utilizando la
simbologia y normativa vigente.

3. Planifica el trabajo, segun orden de
produccion y procedimientos establecidos.

- ——
- ~~
- ~
- ~
- ~,

L . 4. Aplica buenas practicas de refrigeracion,
Instalar sistemas de refrigeracion, ™ segln normativa vigente.
. . | . | . \\\ . . .,

CE2 residencial 'y comercial, segln % 5. Ejecuta instalacion de los elementos vy
especificaciones  técnicas  del \ L. ) ) » ,
fabricante orocedimientos & maquinas de sistemas de refrigeracion, segun

4 1
/77 establecidos por la organizacién, | las especificaciones técnicas del fabricante y
N - » ! o
S la nt?rmatlva ar'nblent.al y de ',l de la organizacion.
/-, seguridad ocupacional vigente. V4 .. ., . - :
o 6. EfectUa instalacion de tuberia, aislamiento,
N gl soporteria 'y vacio de sistemas de

~
~.
~. -
~ -
________

refrigeracién, segun las especificaciones
técnicas del fabricante y de la organizacion.

7. Realiza instalacién de las canalizaciones, lineas
eléctricas de potencia y control de sistemas de
refrigeracién, segun las especificaciones
técnicas del fabricante y de la organizacion.

8. Ejecuta elaboracién e instalacion de tablero de
control eléctrico, en sistemas de refrigeracion,
segln diagrama de cableado eléctrico, del
fabricante o propio, asimismo de la normativa
vigente.

9. Efectla instalacién, ajuste y puesta a punto de
valvulas y electrovdlvulas de sistemas de
refrigeracién, segln las especificaciones
técnicas del fabricante y de la organizacion.

10. Realiza monitoreo, ajuste y programacién de
parametros de controladores de sistemas de
refrigeracién, segun las especificaciones
técnicas del fabricante y de la organizacion.
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11. Ejecuta instalacién de sistemas de suministro
de agua potable y desagle, segun las
especificaciones técnicas del fabricante y de la
organizacion.

12. Realiza puesta en marcha de sistemas de
refrigeracién, segun las especificaciones
técnicas del fabricante y de la organizacion.

13. Aplica normas y procedimientos de seguridad,
salud ocupacional y proteccién ambiental,
segln normativa vigente y especificaciones de
la organizacion.

14. Completa documentacion técnica, segun
procedimientos de la organizacion.

Evaluacion del logro de la competencia especifica N°2

Evidencias CE2

Conocimientos: e lectura, interpretacién y andlisis de
diagramas, planos y croquis.

e Normas y procedimientos de seguridad,
salud  ocupacional y  proteccidon
ambiental relacionadas con sistemas
frigorificos.

e Buenas practicas de refrigeracion.

Desempefio: e FEjecuta instalacién de los elementos vy
maquinas de sistemas de refrigeracion.
e f[fectla instalacion de tuberia,

aislamiento, soporteria y vacio de
sistemas de refrigeracion.

e Realiza instalacién de las canalizaciones,
lineas eléctricas de potencia y control de
sistemas de refrigeracion.

e FEjecuta elaboracién e instalacion de
tablero de control eléctrico, en sistemas
de refrigeracion.
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Nota: Los desempefios los realiza segun
especificaciones  técnicas del  fabricante,
procedimientos establecidos por la organizacién
y normativa ambiental y de seguridad
ocupacional vigente, coordinando con los
integrantes del equipo, para la solucion de
problemas y un ambiente de sana convivencia.

Producto: e Croquis de instalacién para sistemas de
aire acondicionado, a mano alzada y
utilizando la simbologia y normativa
vigente.

e Sistema de refrigeracion instalado.
e Documentacion técnica completada.

Nota: Los productos los realiza segln
especificaciones  técnicas del fabricante,
procedimientos establecidos por la organizacion,
la normativa ambiental y de seguridad
ocupacional vigente.
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Competencias especificas (CE) Resultados de aprendizaje

La persona es competente cuando:

1. Realiza lectura, interpretacion y analisis de
diagramas, planos y croquis, segun normativa
vigente.

2. Planifica el trabajo, segin orden de
produccion y procedimientos establecidos.

3. Aplica buenas practicas de refrigeracion,
segln normativa vigente.

4. Efectua diagndstico de componentes vy
accesorios del sistema de flujo en sistemas de
aire acondicionado, segun las especificaciones

----------------------- técnicas del fabricante y de la organizacion.

L . 5. Ejecuta  diagndstico de  componentes
Realizar mantenimiento correctivo ™ eléctricos de sistemas de aire acondicionado,
\
BRI e sistemas de aire acondicionado, N\ seglin las especificaciones técnicas del

residencial 'y comercial, segun

o . fabricante y de la organizacion.
especificaciones técnicas del

6. Realiza diagndstico visual de las tarjetas
electrdnicas, sus componentes y conexiones

------

£ o~y fabricante, procedimientos
establecidos por la organizacion, la

R T g

SS

A i i i / . . .. ,
\.xl./ normativa ambiental y de seguridad en sistemas de aire acondicionado, segun las
~_ ocupacional vigente. /

. L especificaciones técnicas del fabricante y de la
______________________ organizacion.

7. Efectia  mantenimiento  preventivo vy
correctivo de componentes eléctricos de
sistemas de aire acondicionado, segun las
especificaciones técnicas del fabricante y de la
organizacion.

8. Realiza procedimientos de mantenimiento
correctivo del sistema mecanico en sistemas
aire acondicionado, segun las especificaciones
técnicas.

9. Ejecuta mantenimiento preventivo del sistema
electrénico en sistemas de aire acondicionado,
seglin las especificaciones técnicas del
fabricante y de la organizacion.

10. Realiza monitoreo, ajuste y programacién de
parametros de los controladores de sistemas
de aire  acondicionado, segun las
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especificaciones técnicas del fabricante y de la
organizacion.

11. Aplica normas y procedimientos de seguridad,
salud ocupacional y proteccién ambiental,
segln normativa vigente y especificaciones de
la organizacion.

12. Completa documentacion técnica, segun
procedimientos de la organizacion.

Evaluacién del logro de la competencia especifica N°3

Evidencias CE3

Conocimientos: e lectura, interpretacion y analisis de
diagramas, planos y croquis.

e Normas y procedimientos de seguridad,
salud ocupacional y proteccién ambiental
relacionadas con sistemas frigorificos.

e Buenas practicas de refrigeracion.

Desempefio: e FEfectla diagndstico de componentes vy
accesorios del sistema de flujo en
sistemas de aire acondicionado.

e FEjecuta diagndstico de componentes
eléctricos de sistemas de aire
acondicionado.

e Realiza diagnostico visual de las tarjetas
electrénicas, sus componentes vy
conexiones en sistemas de aire
acondicionado.

e Efectla mantenimiento preventivo vy
correctivo de componentes eléctricos de
sistemas de aire acondicionado.

Nota: Los desempefios los realiza segun
especificaciones  técnicas del fabricante,
procedimientos establecidos por la organizacion
y normativa ambiental y de seguridad
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ocupacional vigente, coordinando con los
integrantes del equipo, para la solucion de
problemas y un ambiente de sana convivencia.

Producto: e Sistema de aire acondicionado
funcionando.
e Documentacién técnica completada.

Nota: Los productos los realiza segun
especificaciones  técnicas del fabricante,
procedimientos establecidos por la
organizacion, la normativa ambiental y de
seguridad ocupacional.
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Competencias especificas (CE) Resultados de aprendizaje

La persona es competente cuando:

1. Realiza lectura, interpretacion y analisis de
diagramas, planos y croquis, segun normativa
vigente.

2. Planifica del trabajo, segin orden de
produccion y procedimientos establecidos.

3. Aplica buenas practicas de refrigeracion,
segln normativa vigente.

4. Ejecuta diagndstico de componentes vy
accesorios del sistema de flujo de
refrigeracién, segun las especificaciones
técnicas del fabricante y de la organizacion.

5. Efectua  diagndstico de  componentes
eléctricos en sistemas de refrigeracién, segun

e N . las especificaciones técnicas del fabricante y
£ ™. de la organizacion.
. . . . N\,
Realizar mantenimiento correctivo 6. Realiza diagndstico visual de las tarjetas

CE4 de sistemas de refrigeracion,

-

electrdnicas, sus componentes y conexiones

en sistemas de refrigeracion, segun las

especificaciones técnicas del fabricante y de la

. organizacion.

ocupacional. 7. Realiza mantenimiento preventivoy correctivo
S~ . de componentes eléctricos en sistemas de

"""""""""""""" refrigeracién, segln las especificaciones
técnicas del fabricante y de la organizacion.

8. Ejecuta procedimientos de mantenimiento
correctivo del sistema mecanico en sistemas
de refrigeracion, segln las especificaciones
técnicas.

residencial 'y comercial, segun
especificaciones técnicas del
fabricante, procedimientos
establecidos por la organizacion, la

-
t TS S

~
s

9. Realiza mantenimiento preventivo del sistema
electrénico en equipos de refrigeracion, segin
las especificaciones técnicas del fabricante y
de la organizacion.

10. Efectla monitoreo, ajuste y programacion de
parametros de los controladores en sistemas
de refrigeracion, segln las especificaciones
técnicas del fabricante y de la organizacion.
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11. Aplica normas y procedimientos de seguridad,
salud ocupacional y proteccién ambiental,
segln normativa vigente y especificaciones de
la organizacion.

12. Completa documentacion técnica, segun
procedimientos de la organizacion.

Evaluacion del logro de la competencia especifica N°4

Evidencias CE4

Conocimientos: e lectura, interpretacién y andlisis de
diagramas, planos y croquis.

e Normas y procedimientos de seguridad,
salud  ocupacional y  proteccion
ambiental relacionadas con sistemas
frigorificos.

e Buenas practicas de refrigeracion.

Desempefio: e FEjecuta diagndstico de componentes y
accesorios del sistema de flujo de
refrigeracion.

e FEfectla diagndstico de componentes
eléctricos en sistemas de refrigeracion.

e Realiza diagnostico visual de las tarjetas
electrénicas, sus componentes vy
conexiones en sistemas de refrigeracion.

e Realiza mantenimiento preventivo vy
correctivo de componentes eléctricos en
sistemas de refrigeracion.

e FEjecuta procedimientos de
mantenimiento correctivo del sistema
mecanico en sistemas de refrigeracion.
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e Realiza mantenimiento preventivo del
sistema electronico en equipos de
refrigeracion.

e Efectla monitoreo, ajuste y
programacion de parametros de los
controladores en sistemas de
refrigeracion.

Nota: Los desempefios los realiza segun
especificaciones  técnicas del fabricante,
procedimientos establecidos por la organizacién
y normativa ambiental y de seguridad
ocupacional vigente, coordinando con los
integrantes del equipo, para la solucion de
problemas y un ambiente de sana convivencia.

Producto: e Sistema de refrigeraciéon funcionando.
e Documentacion técnica completa.

Nota: Los productos los realiza segun
especificaciones  técnicas del fabricante,
procedimientos establecidos por la organizacion
y cumpliendo la normativa ambiental y de
seguridad ocupacional.
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Competencias especificas (CE) Resultados de aprendizaje

La persona es competente cuando:

1. Interpreta planes de emergencia, segun
normativa de la organizacién y de salud
ocupacional.

2. Aplica técnicas basicas en el manejo de
peligros y riesgos asociados a sustancias
utilizadas en sistemas frigorificos,
residenciales y comerciales, segln planes de

emergencia.
T . 3. Realiza procedimiento de aislamiento vy
L . » ™ reparacion de fugas en tuberias de sistemas
Realizar atencion de fugas de's i L ) ) )
refrigerantes en sistemas frigorificos frigorificos, residenciales y comerciales,

residenciales y comerciales, segun ‘\‘ segln normativa de la organizacion y de

[o gt oo #1 sldoapaconal.
} establecidos por la organizacion, la 4. Realiza operaciones bas!cas. de control
------- normativa ambiental y de seguridad ~ / (contencion,  descontaminacion y  de
\f’C“paCiO”a'Vige”te- //" confinamiento) de refrigerantes empleados
T e - en sistemas frigorificos, residenciales vy
__________ comerciales, segln procedimientos,
normativa ambiental y de salud ocupacional

vigente.

5. Utiliza equipo de proteccion personal (EPP),
segln normativa de la organizacion y de
salud ocupacional.

6. Realiza mantenimiento adecuado a los
equipos de proteccion personal (EPP), segin
normativa de la organizacién y de salud
ocupacional.
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Evaluacion del logro de la competencia especifica N°5

Evidencias CE5

Conocimientos: e Aspectos  quimicos,  toxicoldgicos,
terminologia y comportamiento de
sustancias peligrosas.

e Hojas de seguridad vy limites de
exposicion de sustancias peligrosas.

e Almacenamiento de sustancias
peligrosas.
e Regulaciones nacionales e

internacionales de las  sustancias
utilizadas en  sistemas  frigorificos
residenciales y comerciales.

e Protocolo de atencién de emergencias
por fugas de refrigerantes utilizados en
sistemas frigorificos residenciales vy
comerciales.

Desempefio: e Realiza procedimiento de aislamiento y
reparacion de fugas en tuberias de
sistemas frigorificos, residenciales vy
comerciales.

e Realiza operaciones basicas de control
(contencion, descontaminacion y de
confinamiento) de refrigerantes
empleados en sistemas frigorificos.

e Utiliza equipo de proteccién personal
(EPP).

e Realiza mantenimiento adecuado a los
equipos de proteccién personal (EPP).

Nota: Los desempefios los realiza segun
especificaciones  técnicas del fabricante,
procedimientos establecidos por la organizacion
y normativa ambiental y de seguridad
ocupacional vigente, coordinando con los
integrantes del equipo, para la solucién de
problemas y un ambiente de sana convivencia.
Producto: e Noaplica
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lll. Resultados de aprendizaje transversales a todas las competencias
especificas?

Trabajo en equipo

e (Colabora para un ambiente de sana convivencia reconociendo las diferencias individuales.
e Trabaja en equipo de manera responsable, con orden vy ética profesional.

Adaptacion al cambio
e [Ejecuta acciones colaborativas ante los cambios y requerimientos del entorno.
Resolucion de problemas

e Coordina con los integrantes del equipo, para la solucion de problemas.
e Selecciona buenas practicas para la solucion de problemas en el campo laboral.

Enfoque en resultados

e Impulsa el uso racional y efectivo de los recursos organizacionales.
e Desarrolla sus actividades laborales propiciando la obtencidn de los resultados planificados.

Aprendizaje permanente

e Mantiene una actitud positiva para el aprendizaje.

Salud Ocupacional

e Verifica la aplicacion de las normas de salud ocupacional.

Ambiente

e Verifica la aplicacion de la normativa y buenas practicas ambientales.

Uso de la Tecnologia

e Utiliza tecnologias de la informacién y comunicacion aplicadas al proceso que realiza.
Servicio al cliente

e Atiende al usuario con ética y asertividad.

3 Resultados de aprendizaje segun elementos del descriptor: Autonomia y responsabilidad, interaccidn profesional, cultural y
social. Ademads, se deben considerar para cada Estandar de Cualificacidén en particular, se requieren algunos de los siguientes: salud
ocupacional, sostenibilidad ambiental, servicio a la clientela, calidad, emprendedurismo, innovacién, entre otros.

Para efectos del disefo curricular, los resultados de aprendizaje transversales deben integrarse y evaluarse en cada competencia
especifica.
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IV. Contexto laboral

17
Condiciones del contexto laboral:
e Trabajar manipulando cargas pesadas.

e Trabajar en una misma posicién durante largos periodos.

e Trabajar en ambientes con poca o mucha iluminacion, variable entre natural y artificial.
e Trabajar con reflejos luminicos producto de la operacién de herramientas y equipos.

e Trabajar con exigencias visuales altas.

e Trabajar en ambientes climatoldgicos variados (naturales, artificiales, secos y humedos).
e Trabajar en ambientes con temperaturas variadas y choques térmicos.

e Trabajar con exposicion a diferentes tipos de radiaciones (ionizantes y no ionizantes).

e Trabajar con equipos pesados y que producen vibraciones en el cuerpo.

e Manipular sustancias quimicas (orgdnicas e inorgdnicas).

e Trabajar con disponibilidad de horarios y desplazamiento a varias zonas geograficas.

e Custodiar los recursos asignados.

e Utilizar equipo de proteccién personal acorde con el tipo de actividad.

e Trabajar en alturas peligrosas.

18
Dominio de una segunda lengua:

El dominio del segundo idioma es
___Indispensable

___Deseable

_X_No aplica

En un nivel ( ) Principiante ( )Elemental ( ) Intermedio ( )Intermedio alto ( )Avanzado

19
Normativa relacionada con las ocupaciones vinculadas a este Estandar de Cualificacién
(EC):
No aplica
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_20_
Ambito de aplicacién de las ocupaciones vinculadas con la cualificacién:
e Empresas que brindan servicios de venta, instalacién y mantenimiento de sistemas
frigorificos en general.

21
Ocupaciones asociadas a este Estandar de Cualificacién (EC) de acuerdo con el Clasificador
de Ocupaciones de Costa Rica (COCR):
e (COCR-2011/7124 Instaladores de material aislante y de insonorizacién.
e (COCR-2011/7126 Fontaneros e instaladores de tuberia.
e (COCR-2011/7127 Mecénicos-montadores de instalaciones de refrigeracion vy
climatizacién.

22
Estandares de Cualificacion relacionados y contenidos en el Catalogo de Cualificaciones de
la EFTP-CR:
e (0713-09-04-1-01 Asistencia en instalacién y mantenimiento de sistemas frigorificos.
e (0713-09-04-3/4-01 Mantenimiento de sistemas de aire acondicionado industrial.

e (0713-09-05-3/4-01 Mantenimiento de sistemas de refrigeracion industrial.
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23

Estandares de Cualificacion internacionales relacionados:

e P-4322-7127-001-V02 Instalador / mantenedor de equipos de climatizacion y
refrigeracién. Chile Valora.

e P-4322-7127-002-V02 Instalador de sistemas de climatizacion. Chile Valora.

e P-4322-7127-004-V02 Instalador de sistemas de refrigeracion. Chile Valora.

e P-4322-7127-007-V01 Mantenedor de sistemas de climatizacion. Chile Valora.

e P-4322-7127-008-V01 Mantenedor de sistemas de refrigeracion. Chile Valora.

e P-4322-7127-006-V02  Operador de sistemas de refrigeracién con amoniaco. Chile
Valora.

e [EC0443. Realizar instalacion y mantenimiento de sistemas de aire acondicionado y
refrigeracién comercial. Conocer de México.

e EC0312 Mantenimiento preventivo a sistemas centrales de enfriamiento de aire
acondicionado de expansion directa. Conocer de México.

e ECO506 Prestacion de servicios de instalacion y mantenimiento de sistemas de
refrigeracién hasta 25 toneladas de refrigeracion. Conocer de México.

e [IMA367 _1-Operaciones de fontaneriay calefaccién-climatizaciéon doméstica. INCUAL-
Espafa

e [IMAO40_2 Montaje y mantenimiento de instalaciones frigorificas. INCUAL-Espafia

e [IMA369 2 Montaje y mantenimiento de instalaciones de climatizacion y ventilacion-
extraccion. INCUAL-Espafia

e [IMA371 3 Desarrollo de proyectos de instalaciones de climatizacion y ventilacion-
extraccion. INCUAL-Espafia

e [IMA372 3 Desarrollo de proyectos de instalaciones frigorificas. INCUAL-Espafia

e [IMA375 3 Planificacidn, gestion y realizacién del mantenimiento y supervision del
montaje de instalaciones de climatizacion y ventilacion-extraccion. INCUAL-Espafia

e [IMA376 3 Planificacidon, gestion y realizacién del mantenimiento y supervision del
montaje de instalaciones frigorificas. INCUAL-Espafia
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V. Emisidén de diploma

La persona que apruebe un Programa educativo que haya sido disefiado a partir del presente
Estandar de Cualificacion, seglin el Marco Nacional de Cualificaciones de la Educacién y Formacion
Técnica Profesional de Costa Rica, se hace acreedora al diploma de:

Instalacién y mantenimiento de
sistemas frigorificos residenciales y TECNICO 2

comerciales

0713-09-04-2-01
Nombre de la cualificacion Nivel de cualificacion

Esta cualificacion certifica que la persona es competente para:

Realizar la instalacion y mantenimiento de sistemas frigorificos residenciales y comerciales, segin
especificaciones técnicas del fabricante, procedimientos establecidos por la organizaciény
normativa ambiental y de seguridad ocupacional vigente, coordinando con los integrantes del
equipo, para la solucién de problemas y un ambiente de sana convivencia.
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VI.
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Glosario de términos

Terminologia asociada a la cualificacion:

Buenas practicas de refrigeracion: Aplicacién de técnicas y procesos para disminucion del
impacto ambiental en el desarrollo de actividades de mantenimiento aplicado a sistemas de
refrigeracién y aire acondicionado.

Controladores de sistemas de aire acondicionado: Sistema principalmente electrénico que
automatiza el control de variables ambientales, el encendido y el apagado del sistema de aire
acondicionado.

Refrigerante: Sustancia de origen quimica o natural capaz de transportar calor.

Sistemas frigorificos residenciales y comerciales: Comprende a los sistemas de refrigeracién y
aire acondicionado de baja potencia frigorifica.
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